
 �� �������������������������������  

� � � �

�

 

���������	�

��
��
��������

�����������������

�������������� ����V�sona�

�
���!�������

�������"��# � 

$��%��&����'(��'#����)*+�(,�-.�

 

/0��
��!�11�����

����������# � 

2���0�3�

�/0��
��4��1�����

����������# ���

�5�����67�80������
�7�2���0�3�

�
�������1���� ����7������

���
�����4���� ���
�7�9����:�;�0��2���0�3�<5�$�;�5�

8���6';��=�����>�?����

�/0���
������������ 2���0�3�

�1��!���� �5���,0�@�2���0�3�

�1�14����($��

�����A�

���'���<���B�+���*��C�;D1����E�F'����

Double Tree�<8���;��7������

��
��/0��1����� 2���0�3�

�

�*G���H�I��:��  
����������	
����

���������������������������������� ������������������

�������� !��
��"�#�
� �

��
��
�

$�
�%������&��'���%�������(��)"����*��%��
+,������
-�"�.�

/���������������0(����*�������1�"��2����-�"��-(�����������3� ��������.������
����)��"��4��5�	(,'����������6,������5'3�-(������0(���������%��

����73��.��%������%���5�'���-8�'9�'+9��	
��5�
����������,'���:��������:
�5�3���
�'-	�������-�������-�"��;��'�������������'- (����
����%<����%

=���������:�������'3(,'��
�������%�>���?�8���'����*�@����'AB
���	����%���0(����*��������
;�C0

����+����'9���
;��	����%��������)"��	�����%�0(���D�
���'"��E,�C��'3
��������(�������������
(��F���������� "��-G�����'-	����

�
�<�'��%�8�5�'�������������������%���������)����������%'��.�H���������:����
��)	G��I�����������%��,���'9�J�<���������:���. ���

���!�"��
��#�
� �

��
��
�

$�
���'"����%�	����������	K�������L�+-���5%��:����'�%'8����:���0(�����G�M9

�������H��8�����N�O������.�P��@�����-����-Q���������5���%�,����>����G�M9
���������
�:���P������������
�N�>@��.��������'-(��������)�����'9����������

-+>��8�����
��:��������5�'�����C5���-,�%�C�(�����I����%��	
����������	
��
����,��
�:��������������0,����.�

�R�,%'8�5�'���
�%�5�	,S����
���%��)T�������C�-,��������%C�5���-�)��
����%���������������)"�����������������%�%�P��(�������
����������
�5�'�

�%�0�'��5�'�������)�����'9�U��(����'������5�"����)"%'�����"��-�)������
����)���.�'��������)�����
����%�����
4�:���5*�������5�"��%�8��	
�����0(����


(8����������%�����������
�'3�%�5�'�����32����M��C��%'��%.�
�%���V'��������C%���������
����������W���)"!�����'�8$�

�����;�>�����0�J�
9��,��I��M���X����������%�����8��,��������3��)"�X�5�	2�,��
��)"�N�����

������)T�������'���������(
������������������������ ��5�	,�>2��)"�H����.
�����
���8�C%������������(
�5�"���'�',��-�7��5�	2�, ��
�������N����

'3�%�#�B�'G��5��������7�72�*���C���'���I������.���-,�%����0K�)
��
��%'�����������"����%����'G�2���N�)��',�',��-(�����.�'���0,���-,�%���)+�

�%��Q��%����3�YZ��>
(����,�'�������%����'G�2���N�)���%����0K�)
��?�%�
0,�����B��P��@�%�8��Q��%������%������:�%'��[��.�

�������3
"����0��%����-������������A�\ZZ������I���%����'G���])

�����(
�%�(������3;���
������]
���%�	
(����%����I�� ���'-(����)-Q�C��
���

��
����"��8�%'����<�'��'-	���.�5��������)�����%'��F���'9�����������>���->2�
%�(�����'����"��,�'��5��<�'�����0��^������T)����_�' `���.�������5<�;�I�

5�aK����-�
����������-��%�%�����������0@��*�)�������)"���(���������)T���
�5��<�'���%��M>@���'T�����34�"��"������������%�������%�8�5�	-�2�O��
�5������'���������"����'���(
���
;�N�B
�������2��C� 
�����-������	
(


��%'����<�'���������)b���������3
,��.�
�'����
;��%��2�,��%�5�'��*%�8���
���'�����������:�#S�(�������*%����c�

�0,%��)"����������"���T)����'-(���%�8���������d�A+��*��%�P�������
�:
*��������'����M��������'����
;����������.�

0�"��"�5'3�%��,������%����8�5�'�����N�,���c
�)"�D����)���%�8���
�-�� ��.,��%����0>"�������������'�:��%����'���5�"��-(������������%�N�����

���
���'	���������-��%�������)��%�8��.����
>��������	��)���%�8��������������'��
�
%'>��5'�R����>���������������.����/��/��5�T����
����T)�������B��'-(���������

��S��.�0(����5'���%�'���5�T����
�����%�'3�����5�������0,%����������
���2�8����'3�����%'�.�������'3�����5�(��P�(��'-(������N�,��%�����73���

#S�(����

��%�T���������.�
�����5���
�%�F����

�7�������(������K�=K�F/���
�N�,��P���:��%�'	��%���,����������efgZ��N�B�������;����'	��%��������:�L:

%�(����������.�L:��'�8h�'�8��5�	2�,��2���(8���L:�i'A��'j�+����������;
0,����������.��
��5������������-��	MQ���������Gc2��.��2���5�	�)���)"������

����%�������)�����)
"�����.�GM������,��9���'	��������
)("��8���
!klmYXfYgXmZg�$�����info.pzo@pzo �����'9�P?�Q�n�)�.�



 �� �������������������������������  

� � � �

�

 

G������0K�L����������*�
���'����(
�

�0,��'�3��)��F�:�0,��������������������'���#�T����� %������'���������'������
0,��5%������'����J�<���
(
��.��>
�������%�'�8�������'�:�N����ke�5R�
�
��
������<�'��I���I������3���.�������eZ�o�����%�%����������,�� ���"��8�%'�

%������������:���5����������-,�%���
���%�5����L:��W������������5�	���
�����73����(��)"��.��'�:����%'��'-"������������'�%����:�����C%�8�H��)"���

��
��P��>�������
������%���C%�8�5�'�����(��F���'9�5������.�
�

�����
����-�����p)����������(
�
��>
�������%gqemqZm'	��%��%����������E���������0K�,��%�l�p)�������������

����-����rZZm��'�3���(
������.��%������
�5�'�����)��0�2�`9�I�����p)�����
0,���-9���#'	�����0K�)
�-(���������
�����
;�C�5���'�:������'"����

�0�'���:��%�������5�	2�,��2�)������%'���.�
�

0,��:���������%�
���'��'������%�%'8��%��������%������>
(���rr���<�'����)��>���'	��%��%�0,��:�

��
����.������������'����s:m0,����')�����������.�������5����������'	��%�-,�
0G���
"��8��+,�.�5�"�����'����
���%����5���:��	��������������5�	,S�

0��%���"��8�'3�%���

��*'�',��.����������%�'-(���#�KSj�
�www.pzo.info� %����"��8���-,'-,%��%.�
�

'>��-E,�����%���������	���������>
	��
����'��'��������),:��>
(��������%er��"����%���*'�3����(
������>
	��'>��-E,�

��
��������������.�

������<�'����������8�������������8��d(t
����:��.�#�KSj�
����������%�'-(��� www.pzo.info� �-,'-,%��%%����"��8��.�

�
���'	���(
�

������%��
��(
�����5<����������� �*�%��>
�����'��'������F�',��%�������
��
������<�'��'>-���.����������%�d��`������:�#���<
�������

�www.pzo.info� %�%���"��8���'@���-,'-,%��%.�
�
�

����-,��L�����0�7��%���'2�,�0��%����'������3�',������>
	���
����C�����>
	������5��%������'	��������-��H�����I�� ���3���'9�N�,�'"����3�

'	��%��%�%�8�H������H"%��>
�������%f'>-����

������<�'���.���
4)"
���������8����������8��-,�����������-,��L�����0�<�� %���'2�,�0������'�

%�(�����<�'�.�
�
�

'>�������������%�
���%�����%������>
(�����em����������%�d��`������:�#���<
�%%'3�����<�'��'>�����

�www.pzo.info� %�%���"��8���'@���-,'-,%��%.�
�

'>��,%���������%�����M��[��
��%������M��[�eg��'�3����(
�'	��%��%�'>��,%��.����������%�d��`������:�#���<


�www.pzo.info� %�%���"��8���'@���-,'-,%��%.�
�

�N�,��%��2�)��5���'�:����-(�����'3
����)"%<�,rZZm�
��%��'3
�����rf�'>��,%�rZZm�P-"��%�DoubleTree�'	���%�San Jose�

�������u�N��������%�(�����s:rZZ\0��%��"��8����%����.��'3
���������<��
������,ZANC �����c�����%����0,��FEZANA�5���)"���5���)"���

�'�:����'���0K�)
�
������<�'����.���>���N�,��%�'"��������'�����������2�B��8
%����"��8�������I�%<����
;���>
���%�(�����<�'���.�����5�"�����'�����[��I�

�����'3
����'����%��>�� �����%�	���*����.�*�R�#�KSj���)"������-����)�
'������'���%��	�:�V�%��3��3;�CP-"������C������*���P����<������'��������

����-(�����������%!Bazaar-Z(���������������
�congress/org.zanc.www ����'�3�.�

����'	����������������-,�%�5�'���
�%�,�#�KSj����
4) "��������������%
�����W���5�"�v'������

��#'9���American Airline�����'�����u:��

�P�������Hertz���>���%�
���'3�%��
�%�,�#�KSj��'��,���.�
����H�����������%���*���0>w���������-����)�gqkeqrZZm�5�"�v'�����%'���*�T���

��
���%�G-,��'-������.�0,%����5�'���	2�,�����`�����0�`@�������������%��%��

��)"%'���%�������)��5��%'���'	���%�%��
��0�'�����
)(�����J�<���.�

�
������u����������%rZZ\�

��>
(��������%�����%����rk������u����������%�d��`������:�#���<
�%%'3�����<�'��
�www.pzo.info� %�%���"��8���'@���-,'-,%��%.�
�

M>�?���N�(�<�'��
��������0(�������H�����(
�F��<�D�

����I�%<������%�%����>����;\ZZ��5%����;�������������	����s:��%���-,�%����'G�
������)-
��5�
)���������I��I��������"�����'����%��� ��

��*'�',�����'9:

�
-��%��3
"'9��.�PMT��L�M���%��	�:"Avalon"����<T���2�,��
;����
'�3)(;�#�
��<���.�����'���C�)4��<��L���%����W�
���W������)���������n�E,���

��'	��x������%�����������'�:�����)T���5�aK��5�"��%����8���C�"�(>�'s��
��%'��H�����	
2�,��%'���%��:������<��5�'�.�

�*SK������"�����'�����
-G����:�F�8�����)	����������W���)������)"�0�+��
��%'���.��)"�5�'�����
-G���+,�0(�������H���������%��������� 8��������3�:

�N�,��%��%�)��5��'�����5%���5���:�����.�



 �� �������������������������������  

� � � �

�

 

����%���5'
"�����'����-�+���%San Jose��%'���'
�������(��>���y@����.
������
����E,Sacramento��%'���s�s���(3
(@�y@�������.��"���'�

��%�)���'
��%�',����
;������:��.���������%�%��8��������'��L�'	,����n�E,���
":���x
�����*S��������'�����-8���%�����"%�',���%�%���'@������:��"���.��)K

����%�8�������5������5%����2�,�'"����������"�����
�'
"���'�9��
�Q��������
9:�5%�����(��>���#��'Q�����(
2%�5��:��������%��:���z�����"��4�����������'

L�-�����
�'���5��������%�%�H�(����.��W����������'9�n�E,�����������'�8
�������������'�8�%�%'	��	-
,���3���������)�����'9������5�'������
�'
"�����"�

�5�	��-�����5%��(���%�-,�����'������'9��������'9�n�E,���
4)"����������
�G����%�)��H�(��������-����%�8��M@�������������%���.�

B����(��>���5�"�y@������-,�'������9���2�����'��
-+�3��'�������3)"������.
Sharyln Sawyer�>2���y@���Q�'j��������5'"�������
A@����n

C�����%�%�F���:���R���H{������'
"������-��%���3����������%'�'����)"��%
��%����'�������������.��2�,��%��%�������
���c��������>���5�	A@������9���2��

��%'���'
��J�<����I;����.�
*���������'�����
�'
"�*'�����:�����-���5��������<)��8�!'?�����Felix$�

��
B?�5�'������������
�'
"��'��[��*�'	���E,���0�(�� �	2%����'-(��
0��%�������������y@��������5��������)��%�8�%���5�	3
":��������:�.��%

��"�'3�%�5�	
2�,DJ����'9:���'�',�%�8�|�
-��5�	3
":�����"�.���2�B��8��
�
-��%�������8�[����(��)"�����-,�%���.�

����>����3)"�5�'���-�S,���5%������'���2�,��
����:�.�
�

J%�'9���P�'�:���������%�
����'����(��)"����5��)�����)"%'�����P�'�:��"%�����> 
(����%�����%������.���

��
�<"�����"��'	����
	��H�����I���5������������'9�n �E,���F:���	���
��%�)�����'�7�����������-9'����	K�'������<)��8�5�"�7s�'3�%���J'�,��.

09'�7��*�T��������
��������%����
�%����,��9�F���:�5�	-�(���.��
������%
��9�nS��F���:�����"'9��-����������'������'9���,�����%'���-,'�',�����

(9����"�����}2�w�02�%����������3���'9���������
�%�F���:�0�(��5�'��5��
��
����5��<3,�E,�y@��F���:��-,'�',�5�'���������.�

�H,'��������
-G���+,������
��������%���F��'�������% �5�
M��02�%�����
%����
�%�,���������:������������%�%�6,�������)	����.�5�'��02�%�������n�E,

���%�8�H��%��������%'���'	���"��.���������:����>���H��)���:����
SlideShow�0(����x
"'9�*�,����<"�����
(
��%����0(�������:���� ��%��

��%�%��~�������%��������%�%���(���.��������M�����,�,�������������'9�n�E,���
��(��	>��'���3
"'9.�

�
�����������%�������*����������>
	��

�5�aK��0�����<��C���'
+,��,�P���������������5�	���' ����'
���5�'�
�����<�'��%����"���'�',�'��,����-�7��5�"����%��)T����.����5�����

�
�����-��%��"���
���%�������8������������:%'���"��������(��)"��.����n�E,
�)"�5�'�����'3�%��<)��8�5�"�7s���F:������(��)"����� "�'��o���������

����%��.�����<�'�������
��������%���5�'���
�%�F���:���')��� �������.�
������%k�����s:�����%�5�"�����'���2�,��%���')�����������.�F��<��0�+�

����(��)"�����)T�����%����<8������:����'	�����'���� ��'9�&,����)T����2��
����~�����.����-�'9�������������%�n�E,����F��<�������-8�,��%��:�5�'�������%

��%'��5��������.�������)"����<�<	���W�
�����'�+������'����3���'9������
4)"
������������
"����*�T������)T�������2���5�	���Q��-� ��)(;�1�"�����

)"�5�'��������<3,�E,�����%�5��'�����5%���5���:���(���.�����'���E,
�5�aK��0�����<�ee��'������-(�����)T����-�7�����%������'G�2���N�)��

�����<�'���.�<>,�5�	�'��5%��(�����()
�5�@:��������)��'��'K�����%�-,�
��%�)��H�(���•�aK�����0�����<��n����������)T����.��bB2�'"�����-,�'�

�6�������

��������0�����<�����rk�I��I��5�	������9����)T��������2�,�
)"���0(�������:����5���,������	����%�%'>(���5�'��������%�8����%������(��

��'�3���'	�����������
M�',��:���������-����'������� ����%'���������-(�����.���
��(���%�-,�����n�E,%�5�	��-��•��"����c
�)"�������'������5��<�'��5�'��5

�-�7��•�aK���)"�������%�8���G��)T���. 
����<"��,�x
"'9���0(����_�?����%������(��>����%�',����'	�����������

��%�<9����:��"%'������U���������������8����5�'���-(�����2�,��.�
������>
	��5�-,�����������8����%<�'"��������������� �8��'�+���������E,

�����:���������87��%�)����<�'������>"��.������������<3,�E,�����������)��'����
����5�����)�����:�����5��<�'��5�'���(�)"�
".�

�0���	�������%�5��(8���������:�'-�%����
-G���+,�����%����"��€2�5���	3�
%����
�%�,�����������

�����:�����.�����)	�������
;��
��5�	(,'������E,

�
-G��6,��.�
��%�-,��������'9����������'
+,��������'���4+����������%�5'G`
�'-�%����'

09������%����>
	��.���%��%����*�{�������%���'9����-9�������
)
�������'9��E,
�H��)��I���:��������%����
-G���+,��	�Slide�������%�8��("�W�������

��%�)���~����%���������:�����������.�5��<�'���%�������3���'9��)"����'3�%����
����%������
����5��<3,�E,����)�)?���%'��5���)"�������.�

  
 

�-(����5�	)M�9�N���-�9�
�
�'
"������'������'9�&,�������-(����5�	)M�9����5�� ���<�'�������'9

�5�"�����%�0,������5��:%'��5'	�%re���rr�•2����%����DeAnza����
����-��7��H��)���.����%�����,���������'�����-,�%����5��)�����:��	�:��.�����

�}K������5'
"�5�"�����'�����������5��<�'���"���'-(� ���;'"����0,��
�������
-�"���-,�����'������	����%�x
"'9�08�
���.�����'9�������n�E,

���"�����"��,�����%�������������(��'G,���<"���������:����'	��H�����I��
��%�)���.�����T(��%������������c
�)"�•2������'��DeAnza���-,�%��W����



 �� �������������������������������  

� � � �

�

 

�����2�,����
-��%���	`���������'��5��<�'�����5��%������:����,�%'9��
�,�<�<K
����<3,�E,���%����%'����������5�'�.�

�
���3)"��,'��

�6������%eg����%<�'"�������������%'��'	��%��%���3-�7��%�%��������
�
'���������8��-,����,�'����������8��%�)����<�.�

�
��
���������%�

�%��Q��%�����(��)"����5%������)�rZ����:��"%'���R�	������������.������%
��')���•
���������P�R%����
-G����:�F�8�����W���)"�z�������%�0K�,�'��C���

��%'���������(��)"�5�'�������"�5��'����L:�%�>)���M)
���.���)	�����-�+�
������������'���������%��-(����J�<�����+��������'K������'	�����'��+,�<>,�

%���������:����>������������������8����%�8�5���"��5�>���%�',����
-G���.���
���������
���'	��%�8���
+,�������������	-?'9���
;�� %������(������n�E,�.

�I���E,Slide Show)�������������0(�������H�����(
�����H��
�7���*�T����R�,%'8�5�'���
�%�5�	,S�����<)"�������-����.��������3�:

����%�������%'��0>B?��3��3;�%�����%�����������'
+,�����%�5�
M��02�%
�5�	(,'������:���������%���������:����C��%�%��~����'-	���c����%�T���5�'�

�
-G��6,�����-,�%��.�
���:��"���-�+��C�������%�����S����%'8��������)"������%'����<�'������	����5

0+�3���'����,�������5�	����������-���%������(������.��"��������0,������
��"%����%����
�:�5�"�0?'9����"�����%��%�����	����:��.�0K�,��%�����%gqkZ����

��,��������.�
�

�����:�5�	,S��
��:�5�	,S������'����������%���N�,�<������%�����,��9����
�%�F�rZZm�

��
��*SK�������
��������%���5�'���.�5�'��'	��%��%��>
(���'"��	,S�����
%�(�����<�'������������
,��.�C�

������<�'������,��9�5�	,S���"'9��-������

��
�%�5�"�nS���&,����%�%�F���:�5�
M��02�%��������5��(9����"��������
��"��8����.��8������B��,��9�5�	,S��F���:��"'9��-�����8������2����

�����-9'�7��.�������5�'�����'�:�����'����������,��9�F���:���'T�� �	2�,���(��
�5�	,S���	2�,���c
�)"��������%��:���z���ESL��%'�����������'�:��%����

����%����
�:�*�%������F���:��,�'��������+���������.������%�5��(9����"�
�H��%�N�{-�����(9�"�C0(�������:����U(K���H��%�������'9��%��%�����I�<�

���>����R�	��������
�%��.�H��%�5���%����'9��%��%�������������C5�
M��02�%
�
-�"����%���F��'��������
�����%��{�)K��.�[Mj��%���������:����
K�����	�:

,��c�B������
-�"���������%�T������%���5�'��������:���C��

��*'�',�C�2�
�

���.�UM`��n��Q��������	�:�C�
����%����%�8��2�,�0��"���)���%�����
���5�'�

��������0,������'-��<��5���`��
�����.��%����`��
�0�M@���%����%���'
�	�
‚#��'^‚�-��%��
�������(�����n��Q�������.����:�����������,�������%�������

���������)�����'9�5�'�����&�B�����������%�
�E���.��	
�����5���������������%��
���)���%����%'��������'-	��5�'����M��C0������)
��:���0K�)
�5�'���"

0�"��.�
��GM�����5�
M��02�%���������'-(���#�KSj����*���0>w�5�'�mZgXmm\Xgerl���

������'-�2��0���n�%:���pzo-classes@pzo.info ��'�3��n�)���.�
�

�
GM����>��
�5�"%���������)T�����0K�)
�5�"'>8��)"��������)�������-����
���5�'�

�)T����
�<"��%�N�Q���K��%���C��
�����:���������"����
�����
��9'?�
�����-9'���
GM����>��I��P��(�������)A���.�5����>����
;�%�T���5�'���%

�I�%<����
�:��n�)���)��09'����"��8�.�%�8�5���)"�������
)("��8��%�
�����'G��5�����������:�P��(�.�

�
�����
���'��5�	-�2�`9�

���*�T���0�{9�����������
���'�����)�E"�������'����- �+��.����'��H��)"
��
-�������)"����
-��%���	K�����������������'������ �-,'�',�����)"����'	�

���)�E"������������5���{c
���%�Little Yosemite �0`�>j����%��%�#'	��
��'>��#72�'3������->B?��"������:�5�>����.�

����)�E"����������%��:�����

��0�'�����%����:�����' ������5�"�0�<��������
�
-9�����������-,�%��.���)-K�)
���
�:���+-9�������������
����0�
��������� �

�������
��>���
"%�5������(�u'��������5�"�������������������'�3��n�)����.��;
�����"�����'��������C�����0,�%��"����C�
,�
(�����'3�������������
����0,�>��

�

����<�'����%�	
(���%�8��.�����'>8����M3���H+�����'-(���#�KSj��5�'�
����)���`
�'���.�

�
����%���%�)T������'
��5�"��-�)���
��5�����������

��
�����%����'
��5�"��-�)��P��(��C�)T������%�����5�	��@���-�+��������
�C�	("%�5���%'��C�"������"%'�����	
(
�5��<�'��C������C�����:�5�"

0,���%���'	��%�5��,�����5��,�����.�5���)"����0,���-�������)T���N�B����
�����I�����5u'���'����(��)"�����"�'�%����
���'	��H��.��:���������)�

5��,�����-�)��0�2�`90,���5��,����C���{��0�������:�5�aK��5���)"�������
�"%�*�T������*���0@���0�'����C'	��%��M?��5�"��2�,�_���.���c
�)"

��)T������������-���	3��������%�������-,�%�www.pzo.info� �������
�C�
��)
���5������-���)T��������%�����
�%�,�#�KSj��'-`�',���'-	���;'"�

���)-K�)
����-8��%��73.�
�5������5���)"���������%�8�%��B��������5�'�������)T����������������c��)"

%��%���(��)"��)������.�5���������������-������5���-�)��'"��%������������
��%�8���-,�%�������5������'��5��<�'���������"%��'�3����	`�.�#�KSj��5�'�

��GM������,��9���'	������"��-�)���%�����
������'-(��!klmYXfYgXmZg�$�����
info.pzo@pzo�����'9�P?�Q�n�)��.�



 �� �������������������������������  

� � � �

�

 

�70��CB;�O;	�
e. �����������:����������'������"'9����Q����<�<K�0,�%� �������%�n�E,

'	��%������%��%'��'�)`�����'	��%������i'ƒ� 
r. �'	��%�n�%�5�	,S���������������-,'��%��u�'��5�'��5� ����������

��%'��x�������.�0�2�O���n��Q��������������
��������-�S,���5��'��
����-,��8��%<����"�������%'��I)��'	��%�5���	����. 

k. ,����5��,�����-�)��5�aK��I������������'9�n�E,��������'9��-,'�'
��2�,����;������%�8�������#�)Q���������)4��<��L���%�5�@:����'�

��%'��x��������)-8�,�P8�%�����%�%�S
���P{�?����'	��%��. 
m. �5�'������"�������5�@:��-,'�',����5��,����-�)������ ���'9�n�E,���

�
-�"�0�2�`9��%�'	��%���
�:�5<�������'�. 
\. �@:��������'9�n�E,�„�;����������������'	��'	;�
��5�I���J'�� �5���

�
��)
��. 
l. �5���)"�5�'��<�<	���'�+���5�@:�����%����-�'9����8��������'9�n�E,���

����2�����5������Q�����������(��. 
�

��-,��
����5��'����C����%���<�<K���(��)"����-,�%��������)��5�'�������
�����:��%<����"����
. 

�
0,'	9'	��%������(�����I���H"%��

��…��5�������������(����'�8�*���0,'	92��%�…8��PZO ����%�����…(+�����…�����
��%�(����%��:��T
����.��%�8�*����2�������%�-,'9�I;��)T���5�'��'������
)("��8

�������������'�3��n�)�����������>�)��†�B?��:�‡M>��������������)���T
����%����.����…c
�)"
��-,��8�������-,�%�������������������������…-9'��n�…)���…���…���…
���-���%�…(��'…�h���(���������

�����]Mc����(�;�09���%.�
�

� H����'�8��
)("%�r\$ 
� 5%'�"%����^��'�3��	
�eZ$ 
� 5����������'��5�'��C����������(8�������'���\Z$ 
� }2�w�<��'����5�
M��02�%�mZ$ 
� �����',�F�	������%�������'	��kk$ 
� R�;�������������eZe$ 
� ����5��(8���-,��'-�%�%�(���������������3��
��C5��(8��F

�\ZZ$ 
� ���3�����8���'-�%�e\Z$ 
� ��)���'-�%��������'�8��-�T8�eZe$ 
� ������'-�������()
�e\Z$ 
� �
>(�:�*�'	�������'����)�,�\Z$ 
� ���'	��5'	��\Z$ 
� '�����),���re$ 

� 5������'�3��	
���"�������V�-��'���eeZ$ 
� 5'	;�
��'	;�
��eZe$ 
� �-(�����M�9�N���-�9�V��+��5�'��C�����:����'	��k\Z$ 
� 

� � � � 	 
 � � �

���$ 
� 5��
��'��%����)	���������%�(�����*�
��C5��
������
G,� 
��eZe$ 

� ��%�������'	��\Z$ 
� �%<������(8�eZe$ 
� �
)	�����'	��%��%����C�
)	������
G,��\Z$ 
� ����������
���������������������� ��!��"�"����#��$	�� �

�%#
& ��'(�
" 
�

����5�'������5��:�])
�‡2�>���)"PZO��'�����V��+����5��,����i'?�PZO�
�����…��'�h�5�"��u�'��i'A������������…"��8���…,���.������…�������…����<…9��n�E…,

�

�������>�-(����������(�2���I)���������~�	�:��)"� ����-,�%.�
�

�)T����%����
�5�aK����������
������I…�������'������'9���������������5'…������…
���…)T�������…A+���Mz…(��'j�…+����…�������

������%�)��.�������������������…(���5��'…������%�…)��5��<3…,�E,���(���#�)Q������M�,�
���
����-,��8.�������������
��aK��%����������%���%����%��)T������%��%�N�`9��.�����
)…("��8

����������5���)"�5�'�nfoi.pzo@pzo��'�3��n�)��.�
�
�

�������������P��IC����8�����P�QRS��@#+�L���������T,'U��L����<�V���5�

���������W��K�����*G���������������*G���L���
X��0�����V�I�*���Y���������	
info.pzo.www 

�

�7����W��K	�

10468 Crothers Road�
San Jose, CA 95127�

�

���0����Z���[������(*V;��<�5���������\�*V�����'V���<��V*G�����V*��

���
�������]�$�+��������������������������������������������������J��������������

������#08���5���	�����������^�8V+�5�9(��V�_������V7��9L��V��0��^�8V+

����5�;�


